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DO ESTADO DE MATO GROSSO

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ DE DIREITO DA __ VARA CIVEL
DA COMARCA DE RONDONOPOLIS/MT.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO,
pessoa juridica de direito publico interno, CNPJ 14.921.092/0001-57, nesta cidade
sediado na Rua Bardo de Rio Branco, n® 2630, Edificio Valério Drago, Jardim
Santa Marta, CEP: 78.710-100, representado pela Promotora de Justica de
Defesa do Consumidor abaixo subscrita vem, respeitosamente, a presenga de
Vossa Exceléncia, com fundamento no artigo 129, Il, lll e IX da Constituigdo
Federal, somado aos artigos 1°, Il. 2°, 3° 5° caput e inciso |, 11, 12, da Lei
Federal 7.347, de 24.07.85, que disciplina a A¢ao Civil Publica e, ainda, nos
artigos 6°, VI; 81, paragrafo unico e inciso lll; 82, |; 83, 84, caput e paragrafos 3° e
4°; 87 e 91 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078, de 11.09.90) propor a
presente:

AGAO CIVIL PUBLICA DE OBRIGAGAO DE FAZER E NAO FAZER C/C
PEDIDO LIMINAR

em face da empresa UNIC EDUCACIONAL LTDA, pessoa
juridica de direito privado de fins educacionais, inscrita no CNPJ sob o n°
14.793.478/0001-20, com sede na Avenida Manoel José de Arruda, 3100, Sala 01,
Bairro Jardim Europa, CEP 78065-900, Cuiaba/MT, mantenedora das duas
unidades da Faculdade UNIC em Rondonépolis/MT, a primeira sediada na Av.
Ary Coelho, n° 829, Cidade Salmen, CEP 78705-094 e a segunda sediada na
Rua Floriano Peixoto, n° 597, Centro, CEP 78700-040, ambas em
Rondonépolis/MT, pelas razbes de fato e de direito que passa a expor:
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1 — DOS FATOS:

O Ministério Publico Estadual, pela Promotora de Justica abaixo
subscrita, instaurou o Inquérito Civil — IC 96/2018 autuado sob o SIMP n ° 006175-
010/2018 em 30 de julho de 2018, o qual tem por base o Inquérito Civil n°
1.20.00058.000191/2014-25 que tramitou perante o Ministério Publico Federal —
Procuradoria da Republica de Rondondpolis, cujo objeto de investigagao visou
apurar possiveis irregularidades na cobranga de valores abusivos e mora no
fornecimento e emissdo de documentos essenciais a formacdo dos discentes
matriculados nas duas unidades da Faculdade UNIC Educacional que funcionam
no municipio de Rondonopolis, atualmente pertencentes ao Grupo Kroton
Educacional S.A.

Cumpre ressaltar que a 32 Camara de Coordenacgao e Revisao do
Ministério Publico Federal determinou a remessa dos autos ao Ministério Publico
Estadual, eis que este possui atribuicbes para investigacdo dos fatos, em
conformidade com o disposto na Sumula n°® 34 da Superior Tribunal de Justica e
no Enunciado n° 26/32 CCR/MPF in verbis:

Sumula n° 34 do Superior Tribunal de Justica: “Compete a Justica
Estadual processar e julgar causa relativa a mensalidade escolar,
cobrada por estabelecimento particular de ensino”;

Enunciado n°® 26/32 CCR/MPF: “Refogem as atribui¢bes da CCR
as demandas relativas a mensalidade, renovagdo/trancamento de
matricula, langamento de notas e taxas abusivas em geral; tais
matérias encontram-se alheias ao feixe de atribuigées do Parquet
Federal, consoante jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢ca

A instauragdo do Inquérito Civil inicial teve por base a
representacédo elaborada por aluno da Faculdade Anhanguera de Rondondpolis
(atual UNIC — campus Ary Coelho), noticiando a morosidade para a entrega e
cobranga de taxas para a emissao da primeira via de documentos essenciais do
cotidiano estudantil.

Isto é, a representagdo relata que, além dos pagamentos de
mensalidades ou semestralidades, os estudantes sdo submetidos a cobrangas de
taxas extras ao requererem documentos corriqueiros, como uma declaracado de
matricula, que inclusive, consta do Portal do Estudante.

No decorrer das investigacbes, a Instituicdo de Ensino
demandada informou que havia cessado a cobranga da 12 via dos seguintes
documentos: atestado de frequéncia; declaragado de conclusao de curso; atestado
de notas e frequéncia; matriz curricular; certiddo de autorizagdo ou
reconhecimento de curso; conteudo programatico por disciplina; declaragdo de
anuidade ou semestralidade; atestado de matricula; historico escolar; conteudo
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programatico do curso (documentos fls. 62 e 65) e demais documentos
apresentados nas planilhas de fls. 153/154 e 156.

Apds a juntada dessas informagdes o Ministério Publico Federal
promoveu o arquivamento do feito (fls. 167/168-verso), o qual somente n&o foi
analisado em virtude da supracitada falta de atribuicio do MPF para a
investigac&o dos fatos.

Pois bem, em que pesem as informagdes apresentadas pela
faculdade UNIC, é certo que a instituicao de ensino demandada cobrou
ilegalmente pelo fornecimento dos aludidos documentos durante longo
periodo de tempo, conforme comunicado de definicdo de valores das taxas a
partir de 2014 de fls. 09/14, ou seja, resta plenamente comprovada nos autos a
cobranga irregular desde ano de 2014, isso sem considerar as cobrancgas
efetuadas em periodo anterior.

Ademais, em consulta ao portal do aluno das duas unidades da
Faculdade UNIC de Rondondpolis, restou verificado que ainda permanecem
irregularidades consistentes na cobranga pela emissdo dos seguintes

documentos: revisdo de frequéncia (R$ 37,40); revisao de prova (R$ 38,60);

colagdo de grau em data especial (excessivos R$ 193,20); certificado de

participacdo em palestras (R$ 15,50) e certificado de participacao em
semana de palestras (R$ 15,50).

Segundo a Instituigdo de Ensino Superior requerida, ndo ha
nenhuma irregularidade na cobranga dos valores acima elencados, posto que tais
taxas atenderiam as normas estabelecidas na legislagdo educacional em vigor,
bem como as disposi¢cdes exaradas na legislagcao consumerista, especificamente
no que tange as normas de prévia ciéncia ao consumidor.

Entretanto, a atual legislacdo que rege a matéria, Lei n°® 9.870/99,
prevé que o valor pela prestacdo dos servicos educacionais esta atrelado a
anuidade ou semestralidade cobrada dos discentes, ou seja, estdo
invariavelmente ligadas a prestagcdo dos servigos educacionais, devendo, pois, o
custo da expedicdo destes documentos estar incluido nos valores pagos pelos
alunos a titulo de anuidade/semestralidade.

A cobranga dos servicos de emissao de documentos pela
requerida configura punigdo aos alunos, impedindo-lhes o exercicio de direitos e
onerando de sobremaneira os contratos de prestagao de servigos educacionais.

Insta salientar que muitos desses alunos s&o de baixa renda,
beneficiando-se de programas de governo que financiam as mensalidades da
graduagéao, como, por exemplo, o FIES, e que ndo possui condi¢des de arcar com
a excessiva carga de taxas irregulares que vem sendo cobradas, as quais, em
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determinadas situacdes, somadas, podem até mesmo ultrapassar o valor das
mensalidades.

Outro ponto importante a ser destacado, Exceléncia, € que a
Resolugdo n° 03, de 13 de outubro de 1989 do antigo Conselho Federal de
Educacao e atual Conselho Federal de Educacéo, cuja jurisprudéncia atual € no
sentido de plena vigéncia e aplicabilidade, bem como a Lei Federal n°
9.870/1999, que dispbem sobre o valor das anuidades e preveem a
impossibilidade de cobranga de taxa e/ou prestacdo pecuniaria como condigao
para a expedicdo de documentos académicos, nada mencionam se seriam
documentos apenas em 1% ou 2° via. Logo, em aplicagdo do principio da
interpretacdo mais favoravel ao consumidor, constata-se que tais cobrangas sao
ilegais tanto em 12 quanto em 12 via.

Ademais, considerando que o sistema de emissdo de documentos
diretamente relacionadas ao ensino da representada ¢é virtual e levando em conta
a “eventual” possibilidade de cobranga pelo fornecimento de segunda via desses
documentos, em uma analise sumaria ndo se justificaria a elevada cobranga
dos valores apontados para segunda via — fls. 181/211.

Além disso, os alegados “servigos extraordinarios” apontados
pela requerida, os quais seriam passiveis de contraprestacdo apartada, sao
explicitamente abusivos!. Ora, embora a IES demandada alegue que tal
procedimento é regular e ndo abusivo, por tratar-se de servigos individualizado,
prestado de forma pessoal e especifica, é certo que tais montantes fogem da
realidade cotidiana e o pagamento de tais valores seriam possiveis desde que
limitados ao valor de custo, haja vista se tratar de ressarcimento, e nao
remuneracao.

Relativamente a cobranga pela emissao de certificados de
participacdo em palestra ou em semana de palestra, afirma a UNIC que este
certificado “pode ser utilizado para integralizar as atividades complementares do
curso de graduagdo, a participagdo nas palestras organizadas pela IES
peticionaria ndo é obrigatéria” e que “as atividades complementares podem ser
integralizadas com projeto de pesquisa, monitoria, iniciagdo cientifica (...) entre
outros tipos de atividades.”

Ora, Exceléncia, é certo que as horas necessarias de atividades
complementares podem ser alcangadas por diversos tipos de atividade. O que se
questiona aqui € que a instituicdo de ensino superior ndo disponibiliza essas
atividades gratuitamente aos discentes, e como as atividades complementares
sao exigidas para compor a carga horaria do curso, os alunos, além, do
pagamento da mensalidade/anuidade, tem que promover o pagamento adicional
para a emissao desses certificados, sendo que nesse caso tal cobranga também
se caracteriza como ilegal e abusiva, visto que nessa situagdo o documento é
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essencial para a formacgao do aluno.

De igual modo, mesmo tendo acesso a quantidade de faltas,
quando o aluno nao concorda com tais numeros, este tem o direito de solicitar sua
revisao, por tratar-se de documento relativo a situacédo pessoal dos discentes, ndo
sendo passivel qualquer cobrancga adicional além do valor das mensalidades.

Portanto, tais cobrancgas sao abusivas e/ou ilegais e cumprem ser
imediatamente suspensas, ja que como sao documentos vinculados a vida
académica do aluno e, por conseguinte, sdo remunerados pela mensalidade paga
a instituicdo de ensino.

Logo, as condutas acima descritas, perpetradas pela requerida,
configuram praticas abusivas e lesivas aos direitos de alunos consumidores,
colocando-os em sobressalto e violando flagrantemente a equidade e boa-fé nas
relacbes de consumo. Desta feita o Ministério Publico ingressa com a presente
demanda a fim de buscar a condenacdo da UNIC EDUCACIONAL LTDA a
suspender a cobranga de taxas para emissdo de documentos e servigos
académicos, como a revisao de prova, certificado de participacdo em
palestras, colacdo de grau em data especial, dentre outros documentos
essenciais a vida académica dos alunos/consumidores, que sao
indissociaveis da prestacao dos servigos educacionais.

Tais condutas acarretam, outrossim, um dano material e moral
coletivo (individual homogéneo) sendo imprescindivel que a instituicdo repare o
dano causado aos consumidores que contrataram servigos educacionais e foram
indevidamente cobrados pela emissdo de via ou de primeira via de documentos
atinentes a sua vida académica, cujas despesas ordinariamente deveriam ser
incluidas nas mensalidades/semestralidades.

2 - DO DIREITO:

2.1 — DA PRATICA ABUSIVA DECORRENTE DA COBRANGA DE TAXA

Em decorréncia do que foi apurado na analise do caso concreto,
observa-se que a conduta da requerida configura uma pratica abusiva e lesiva
aos principios basicos do direito do consumidor, a saber, principio da informacéo,
da boa-fé objetiva, do equilibrio e outros. Assim, ndo cumpriu a requerida os
deveres impostos por normas de ordem publica a todos aqueles que figuram
como fornecedores na relacido contratual.

O Cddigo de Defesa do Consumidor — CDC é um microssistema
juridico que rege relagdes contratuais em que o0s sujeitos ativo e passivo estdo em
desequilibrio de forgas para contratar, e tem por fim equilibrar as forcas dos
contratantes para preservar a autonomia racional da vontade dos consumidores a
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fim de que esta possa ser emitida de forma refletida, autbnoma e livre de
pressdes. Para tal desiderato, as normas juridicas deste microssistema sdo de
ordem publica, conforme inteligéncia do seu artigo 1° e impde deveres aos
fornecedores que devem ser cumpridos sob pena de incidirem em ilicitude civil.
Vejamos:

Art. 1°. O presente Cédigo estabelece normas de protegao e
defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social,
nos termos dos arts. 5° inciso XXXIl, 170, inciso V, da
Constituicao Federal e art. 48 de suas disposicoes
Transitorias.

Nesse sentido, € evidente a vulnerabilidade do discente na
mencionada relacdo, o que, desde ja, justifica a ampla protegcdo que lhe é
outorgada pela Constituigdo e pelo ordenamento infraconstitucional, visando a
coibir os abusos decorrentes do acentuado desequilibrio econémico entre as
partes.

O CDC prevé os deveres dos fornecedores. Estes determinam
que aqueles devem pautar a sua conduta para com os consumidores no
oferecimento de seus produtos e servicos com informacéao, equilibrio, boa-fé e
transparéncia.

Portanto, a conduta da instituicdo de ensino demandada n&o se
coaduna com as normas do Codigo de Defesa do Consumidor, especialmente em
razao da insuficiéncia de informacdo ao consumidor e restricdo de direito
fundamental inerente a natureza do contrato. Isso porque tendo o aluno
contratado um valor fixo, vé-se obrigado a arcar com despesas ainda maiores
pela prestacao do servigo do ensino.

Com efeito, & direito basico do consumidor, a teor do CDC, art.
6°, inciso lll, a informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicéao,
qualidade e preco, bem como sobre os riscos que apresentem.

Além disso, o conhecimento, por parte dos alunos, da quantidade
de faltas, da nota por ele recebida e quaisquer outras informag¢des que dizem
respeito a prestagcdo educacional decorre diretamente do direito a informacéo,
sendo garantia basica do consumidor e, portanto, insuscetivel de cobranca.

Nesse passo, a Lei n° 8.078/1990 (Cdédigo de Defesa do
Consumidor) estabeleceu, como direitos basicos do consumidor, em seu art. 6°, “a
informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificagao correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem” (inciso lll) e “a protegéo
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contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou
desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servigos” (inciso 1V).

O art. 51 do Codigo de Defesa do Consumidor, por seu turno,
elenca, de modo exemplificativo, as clausulas abusivas, declarando nulas de
pleno direito as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos e
servigos que:

Art. 51 (...)

I — impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade
do fornecedor por vicios de qualquer natureza dos produtos
e servigcos ou impliquem renuncia ou disposi¢cdao de direitos.
Nas relagées de consumo entre o fornecedor e o consumidor
pessoa juridica, a indenizagdo podera ser limitada, em
situacgoes justificaveis;

(---)

IV — estabelecam obrigacées consideradas iniquas, abusivas,
que coloquem o consumidor em desvantagem exagerada, ou
sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

(---)

X — permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdao
do preco de maneira unilateral;

Inquestionavelmente, a conduta perpetrada pela ré tem
subsung¢ao aos artigos supracitados e configura uma pratica abusiva que deve ser
coibida pelo Poder Judiciario, impedindo o enriquecimento ilicito dos fornecedores
e exigindo a adequagao da sua conduta aos deveres impostos pelo Ordenamento
Juridico Consumerista.

O préprio CDC também trouxe o conceito do que seria a
vantagem exagerada: “Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem
que: Il — restringe direitos ou obrigagées fundamentais inerentes a natureza
do contrato, de tal modo a ameacar seu objeto ou equilibrio contratual;”. (Art.
51, §1°)

Percebe-se, dos artigos transcritos, a preocupagado em se conferir
uma ampla protegdo do consumidor contra eventual desequilibrio contratual,
impedindo-se, ndo somente a imposicdo de desvantagens exageradas aquele,
mas também vedando a renuncia ou mesmo a restricdo, ainda que implicita, de
direitos.

Todavia, a instituicdo privada ora requerida limitou,
substancialmente, o direito dos estudantes de obter documentos e informacdes
diretamente relacionados a sua vida escolar, direito esse proprio do servico
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educacional fornecido. Tal limitacdo consistiu em exigir o pagamento de valores
por prestacbes que ja deveriam estar abrangidas, por decorréncia logica, no
espectro da prestacado do servigco contratado e, portanto, incluidas nos precos das
mensalidades.

Assim, é absolutamente nula qualquer clausula contratual ou
norma constante de regulamento interno de instituicdo de ensino que preveja a
cobranga de taxas para a expedigao de documentos relativos a situagao pessoal
do aluno, tais como historico escolar, declaracdo de matricula ou frequéncia
revisdo de provas, programa de disciplinas, declaragdes em geral, certiddo de
conclusdo de curso e outros servigos eventualmente prestados, pois sao
inerentes ao objeto contratual avengado e ja se encontram quitadas por meio das
mensalidades, semestralidades ou anuidades pagas pelo consumidor/discente.

Ademais, os altos precos das “taxas” cobrados pela requerida
revelam uma grande desproporcionalidade com o servigo efetivamente prestado,
sendo manifesta a onerosidade excessiva. Ora, ainda que as taxas pudessem ser
cobradas, elas deveriam corresponder tdo somente ao ressarcimento do custo
dos servigcos prestados, ndo havendo que incidir qualquer lucro sobre estes.
Contudo, resta evidente que supera, e muito, 0 montante necessario a emissao
de uma certiddo de estudo, principalmente quando notado que tal documento ja é
padrdo, nao precisando sofrer qualquer alteragao, de forma que a unica medida
necessaria a execugao do servigo € a sua impressao e entrega ao requerente.

A jurisprudéncia patria, igualmente, possui entendimento no
sentido de afastar a cobranga de taxas/encargos a margem do montante pago
pelos alunos a titulo de anuidade ou semestralidade previamente ajustados.
Vejamos os seguintes julgados:

ADMINISTRATIVO. INSTITUICAO PRIVADA DE ENSINO
SUPERIOR. COBRANCA DE TAXAS PARA REALIZACAO DE
SERVICOS. IMPOSSIBILIDADE. EXCECAO PARA O CASO DE
22 VIA DE DOCUMENTOS, PROVAS DE SEGUNDA CHAMADA
E EXAMES FINAIS.

1. A cobranca de taxas ou tarifas para exibicao ou expedicao
de documentos essenciais aos discentes, como, por
exemplo, o histérico escolar, o certificado de conclusao de
curso, a grade curricular, atestados, conteudo programatico,
entre outros, é inconstitucional, pois, nestes casos, tais
instituicbes devem ser equiparadas as reparticdes publicas.
Sendo assim, ndo é permitida a exigéncia de pagamento para
emissao de certidéoes que visem a esclarecer situacdes de
interesse pessoal, nos termos do art. 5, XXXIV, b, da CF/88.
Ademais, a legislacdo que regulamenta o valor das anuidades
escolares — Lei numero 9870/99 — dispée que os valores de
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anuidades e semestralidades deverao incluir custos a titulo
de pessoal e de custeio.

2. Nao se pode permitir que, por auséncia de legislacdo expressa
requlando a matéria — uma vez que, atualmente, encontram-se
revogadas as legislacdes que tratavam especificamente do tema:
as Resolucdes numero 01/83 e 03/89, ambas do extinto Conselho
Federal de Educacdo — as instituicbes privadas de ensino
instituam, livremente, taxas para expedicdo de documentos
indispensaveis para o aluno matriculado, como é o caso do
historico escolar, conteudo programatico, grade curricular, entre
outros.

3. Admissivel a cobranga de taxa no caso de segunda via, tal
como decido pelo magistrado ‘a quo’, desde que limitada ao valor
de custo, tendo em vista se tratar de ressarcimento, e nao
remuneracgao.

4. Possibilidade de cobranga de taxa para a realizagao de provas
de segunda chamada. A realizagdo de tais provas nao se insere
no desenvolvimento regular das atividades docentes, constituindo,
ao reves, uma excepcionalidade (a qual, cumpre frisar, ndo pode
ser desvirtuada, de modo a se transformar em uma faculdade do
aluno).

5. Cabivel também, a cobranca de taxas aos alunos em relacéo a
realizagdo de provas finais. Vencida a Relatora neste ponto, para
quem, de acordo com a propria Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgao Nacional, a realizagcado de provas finais € prevista como
etapa essencial de incumbéncia dos estabelecimentos de ensino.
6. Apelacao provida, em parte, para autorizar a cobrancga de taxas
no caso de segunda chamada e exames finais. (TRF-5 — AC —
Apelacdo Civel: 27215520124058300; Terceira  Turma;
Julgamento: 23/05/2013)

ADMINISTRATIVO. PROCESSO CIVIL. AGAO CIVIL PUBLICA.
LEGITIMIDADE ATIVA DO MPF. TAXAS PARA EXPEDICAO DE
DOCUMENTOS EM CURSOS DE ENSINO SUPERIOR. CAUSA
MADURA. JULGAMENTO DO MERITO. ILEGALIDADE DA

COBRANCA.

(-..)

7. O mérito da presente acgao civil publica trata da legitimidade da
cobranca de taxa para a expedi¢ao de documentos pela UNOPAR
— polos de ensino a distancia de Nilépolis e Sdo Jodo de Meriti,
delegataria do servigo publico de ensino. O ensino, ainda que
prestado por entidades privadas, constitui, sob a égide subjetivo-
formal-material, servigco publico, encontrando-se, deste modo,
sujeito a regulamentacao estatal. 9. A autonomia universitaria, de
acordo com entendimento unissono do Supremo Tribunal Federal,
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ndo significa a soberania das universidades, devendo estas se
submeter as leis e demais atos normativos. 10. De acordo com o
disposto no art. 1° da Lei n® 9.870/99, que ainda que sem a
ocorréncia de repristinacdo das resolugbes anteriores sobre a
matéria, a_ unica forma de remuneragcdo dos servigos

prestados pelas instituicbes de ensino privadas sao as
anuidades ou semestralidades, inexistindo autorizacdo para

a cobranca por expedicdo de quaisquer documentos
relativos a vida académica dos alunos. 11. A cobranca para

emissao de quaisquer documentos da vida académica em
primeira via, como histérico escolar, conteudo programatico,
atestados em geral e diploma de conclusdao de curso, é
flagrantemente abusiva, pois tais documentos apenas trazem
informacdes acerca da vida académica do aluno em relagdo a
instituicdo em que estuda,_estando o seu fornecimento abarcado

no preco das mensalidades. 12. Com relacdao ao dano causado,
ndo se trata de dano genérico, eis que o mesmo é

decorréncia evidente da cobranca abusiva e ilegal perpetrada
em desfavor dos alunos, devendo, portanto, ser definido em
liquidagao de sentenca. 15. Cabimento da devolugdo em dobro
dos valores pagos indevidamente pelos alunos, por aplicagdo do
paragrafo unico do art. 42 do Cdodigo de Defesa do Consumidor.
(...) 17._Apelacéao provida para reformar a sentenca e declarar
a ilegalidade da cobranca de taxas relacionadas a expedicao
de diplomas, certidées, declaragées e histdricos (a excegao
de 22 via e inscricdo em vestibular) pela ré e condenar a Unido
Norte do Parana de Ensino Ltda, mantenedora da UNOPAR-polos
de ensino a distancia de Nildpolis e Sdo Joao de Meriti, a abster-
se de cobrar tais taxas dos alunos das referidas unidades e

de quaisquer outras unidades ou polos de ensino localizados
nos municipios de Sao Joao do Meriti, Nilopolis, Japeri,

Queimados, Mesquita, Belford Roxo, bem como a devolver

em dobro os valores que ja tiver recebido indevidamente, nos
ultimos cinco anos, apurados em liquidacao individual de
sentenca. (TRF-2 — Apelagdo: AC 0003671-15.2012.4.02.5110
RJ; 6% Turma Especializada; Relator Juiz Federal Convocado
Alcides Martins Ribeiro Filho; Julgamento: 16/02/2017) (grifo
NOSS0)

Por sua vez, analisando a legislacéo que rege a matéria referente

a anuidade escolar, Lei Federal n.° 9.870/1999, constata-se que a cobrancga de
taxas para a emissdao de documentos académicos e para a realizacdo de
servigos, também inerentes a prestacdo educacional, € conduta ilegal, pois a
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referida Lei prevé como unicas hipdéteses de remuneragao de tais entidades
as “anualidades” e as “semestralidades”, vejamos:

Art. 1° — O valor das anuidades ou das semestralidades
escolares do ensino pré-escolar, fundamental, médio e
superior, sera contratado, nos termos desta Lei, no ato da
matricula ou da sua renovacdo, entre o estabelecimento de
ensino e o aluno, o pai do aluno ou o responsavel.

(...)

§ 5° - O valor total, anual ou semestral, apurado na forma dos
paragrafos precedentes tera vigéncia por um ano e sera dividido
em doze ou seis parcelas mensais iguais, facultada a
apresentacao de planos de pagamento alternativos, desde que
nao excedam ao valor total anual ou semestral apurado na forma
dos paragrafos anteriores.

§ 7° - Sera nula clausula contratual que obrigue o contratante
ao pagamento adicional ou ao fornecimento de qualquer
material escolar de uso coletivo dos estudantes ou da instituicao,
necessdrio a prestagdo dos servicos educacionais
contratados, devendo os custos correspondentes ser sempre
considerados nos calculos do valor das anuidades ou das
semestralidades escolares. (grifo nosso)

Da inteligéncia do referido artigo, tem-se que a unica forma de
remuneragao dos servigcos prestados pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
privadas sao as anuidades, semestralidades ou mensalidades, ndo havendo
qualquer autorizagdo para cobranca de “taxas” para o fornecimento da primeira
via de documentos relativos as atividades académicas dos alunos.

Ressalte-se que a Lei n°® 9.870/1999 revogou a Lei n° 8.170/1991
que previa a existéncia e o modo de fixacdo dos “encargos educacionais” nos
estabelecimentos particulares de ensino de nivel pré-escolar, fundamental, médio
e superior, estipulava a forma de reajuste e autorizava a interveng¢ao da Delegacia
Regional do MEC. Ora, se a nova lei revogou a anterior e passou a prever, Como
forma de remuneracdo das Instituicbes de Ensino Superior, apenas as
“anuidades” e “semestralidades”, resta evidente o propdsito do legislador de
extinguir aqueles encargos educacionais antes existentes.

O Constituinte de 1988 determinou que o sistema privado de
ensino deixasse de ser uma concessao do Estado, passando ao regime de
autorizagdo e de avaliacdo de sua qualidade (art. 209, inciso IlI). Com isso,
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instituiu-se a liberdade de aprender e de ensinar, alterando a coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de educagado e convertendo a escola livre em
regular, desde que se obedecesse as diretrizes da educagdo nacional e se
submetesse as imposigcbes normativas da autorizagdo e da avaliagdo de
qualidade do Poder Publico (BRASIL, 1988, art. 209).

A partir da evolugao constitucional, péde-se constatar que o
ordenamento juridico brasileiro reconheceu a liberdade de ensino, sob o crivo de
um Estado intervencionista e fundante, controlando o sistema educacional por
atos administrativos regulatorios, na qualidade de um servigo de utilidade publica.

Nesta Perspectiva, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao — Lei
n°® 9.394, DE 20/12/1996, prevé que o ensino € livre a inciativa privada, atendidas
algumas condi¢des, dentre elas, a do cumprimento das normas gerais da
educacao nacional e do respectivo sistema de ensino.

O antigo Conselho Federal de Educacao e atual Conselho acional
de Educacéao, por meio da Resolugao n°01, de 14/01/1983, estabelece em seu
artigo 2°, §1° que a anuidade escolar “constitui contraprestagdo pecuniaria
correspondente a educagdo ministrada e a prestagdo de servicos a ela
diretamente vinculados como (...) a 12 via de documentos para fins de
transferéncia, de certificados ou diplomas (modelo oficial) de conclusao de
cursos.”

Por sua vez, o artigo 2°, §1° da Resolugdo n° do Conselho
Nacional de Educacdo estabelece que a mensalidade escolar “constitui a
contraprestacdo pecuniaria correspondente a educagao ministrada e a prestagao
de servicos a ela diretamente vinculados, como certificados de conclusdo de
cursos”, consistindo a mengao ao certificado de conclusdo de curso apenas
exemplificativa, ja que, pelos mesmos motivos, os demais documentos
vinculados a vida académica do aluno sao igualmente remunerados pela
mensalidade paga a instituicao de ensino.

De mais a mais, o artigo 4°, §2°, da referida Resolugao n° 03 do
Conselho Nacional de Educacao também prevé que “a taxa escolar remunera, a
precos de custo, os servigos extraordinarios efetivamente prestados ao corpo
discente”.

Importante destacar que a Nota Técnica n°® 390/2013, expedida
pela Secretaria de Regulagao e Supervisao da Educagao Superior ndo esclarece
suficientemente a questdo, porque apenas alude a possibilidade de cobranca por
servicos administrativos que “exigem a manutencdao de pessoal especifico
para a realizagdo dessas tarefas” (a exemplo das declaragdes provisoérias de
vinculos), o que confirma que aqueles servigos que sejam ordinaria e
continuamente demandados a instituicdo pelos alunos regulares s&o atos
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indissociaveis da prestacdo do servigo educacional, ndo cobrando cobranga
apartada.

Assim, conclui-se que a expedicdo em primeira ou segunda via
da declaracdo de escolaridade, declaragdo de frequéncia ou matricula, de
historico escolar, da certiddo de notas, da declaracdo de estagio, do plano de
ensino, da certiddo negativa de débito na biblioteca, da declaragao de disciplinas
cursadas, dos conteudos programaticos, da declaracdo de transferéncia, do
certificado para colagdo de grau, do certificado de conclusdo de curso, da
segunda chamada de prova, por motivo justificado, do atestado de vinculo, da
declaracdo para carteira estudanti e de outros documentos da mesma
natureza, sdo atos indissociaveis da oferta do curso, nao podendo ser
considerados, portanto, servigcos extraordinarios, eis que diretamente
vinculados a prestacao do servigo educacional.

Logo, a cobranca de prestacdo adicional estranha as
mensalidades, para fins de obtencao de diversos documentos e/ou procedimentos
perante a instituicdo de ensino superior, restringe de sobremaneira o direito
fundamental do estudante, uma vez que numerosas séo as situagdes, ao longo do
curso, que o aluno necessita comprovar seu vinculo com a instituicdo, o
andamento de seu curso, necessita conhecer sua situacdo académica, necessita
obter grades curriculares e outras informagdes acerca das disciplinas cursadas,
necessita questionar os resultados obtidos nas avaliagdes, necessita trancar
disciplinas ou o proprio curso, sendo direito seu fazé-lo, sem ter que
desembolsar qualquer quantia para tanto, sob pena de abusividade do
contrato firmado com a instituicao.

Dessa forma, tanto os principios constitucionais, os
consumeristas, as Resolu¢des do Conselho Nacional de Educagéao e os dispostos
na Lei de Diretrizes da Educacgado Nacional devem ser observados pela IES para
alcangar o aperfeigopamento do servigo educacional, sob pena de defasagem na
prestacao e restricdo de direito fundamental do aluno.

Portanto, € indiscutivel que a entidade de ensino deve alterar seu
comportamento administrativo e pedagodgico, de modo a que cesse a cobranga
abusiva e ilegal perpetrada por anos e anos, bem como seja condenada ao
pagamento de indenizag&o pelo dano moral coletivo experimentado pelos alunos/
consumidores, em atendimento aos dispositivos e principios atinentes ao Codigo
de Defesa do Consumidor, as Resolugdes do Conselho Nacional de Educacgao, a
Lei de Diretrizes da Educacao Nacional e a Constituicado Federal.

Diante do exposto, € indiscutivel que a entidade de ensino deve
abster-se da cobranga de taxas pela emissdo de documentos vinculados a vida
académica do aluno, ja que estes sdo remunerados pela mensalidade paga a
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instituicdo de ensino, bem como indenize os milhares alunos lesados com sua
conduta ilegal.

2.2 — DA LEGITIMIDADE ATIVA DO MINISTERIO PUBLICO

O Cddigo de Defesa do Consumidor contempla a indenizagéo do
dano moral e material no art. 6°, incisos VI e VII, ao estabelecer que sao direitos
basicos do consumidor, dentre outros, a efetiva prevencgao e reparagcao de danos
patrimoniais, morais, individuais, coletivos e difusos; e o acesso aos 6rgaos
judiciarios e administrativos, com vistas a prevencao ou reparagao de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos, assegurada a protegéo
juridica, administrativa e técnica dos interessados.

Por seu turno, o Ministério Publico tem a funcéo, dentre outras
elencadas no art. 129, lll, da CF/88, de promover o inquérito civil e a agao civil
publica, para protegao do patrimdnio publico e social, do meio ambiente e de
outros interesses difusos e coletivos.

Cumpre asseverar, também, que a atuacao do Ministério Publico
para a presente demanda se assenta, para além da tutela dos interesses difusos
dos que eventualmente venham a contratar os servigos da instituicdo de ensino
requerida, na substituicdo de todos os que contrataram o servico e foram
ilegalmente cobrados pelo fornecimento de documentos académicos.

Como se trata de grupo cujos interesses sao identificaveis e
perfeitamente divisiveis, ha de se estabelecer que sua aglutinagéo se da na forma
da categoria de individuais homogéneos, tratada no artigo 81, Ill, Cdédigo de
Defesa do Consumidor. In verbis:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores
e das vitimas podera ser exercida em juizo individualmente,
ou a titulo coletivo.

Paragrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se
tratar de:

(---)

lll — interesses ou direitos individuais homogéneos, assim
entendidos os decorrentes de origem comum.

Na mesma esteira a legitimidade do Ministério Pubico para a
defesa de direitos individuais homogéneos € entendimento pacifico da
jurisprudéncia patria, vejamos:

EMENTA: PROCESSUAL CIVIL — DESCONSIDERACAO DA
PERSONALIDADE JURIDICA -  LEGITIMIDADE DO
MINISTERIO PUBLICO PARA DEFESA DE INTERESSES
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INDIVIDUAIS HOMOGENEOS - PREVISAO LEGAL -
LEGITIMIDADE PASSIVA DO REU - INOCORRENCIA -
INTEGRANTE DO QUADRO SOCIETARIO. 01. Detém o
Ministério Publico leqgitimidade ativa para a propositura de acéo
civil _publica visando a defesa de interesses homogéneos
individuais em juizo, haja vista o liame fatico que o0s
consumidores, lesados pela conduta da sociedade-ré, desfalcado
em seu patrimbnio, buscam a reparacdo de forma impessoal. 2. O
CDC, em seus art. 82, inc. | atribui ao Ministério Publico a
faculdade de ajuizar agdo, em prol dos interesses individuais
homogéneos, assim definidos pelo seu art. 81, inc. Il. 03. E o
apelante parte legitima para figurar no pélo passivo da demanda,
haja vista que até exercitar o seu direito de recesso, nos termos
do Decreto n°® 3.708/1919 fazia parte do quadro societario da
sociedade empresaria falida, inclusive fazendo parte de sua
administracgdo e auferindo Iucros. 04. Recurso desprovido.
Unénime. (TJ-DF. APL 0006826-05.2002.807.0001 DF. 52 Turma
Civel. Des. Rel. Romeu Gonzaga Neiva. Julg. 12/04/2012. Publ.
DJE 15/056/2012 pag. 107) (g. n.)

23 - DO DANO MATERIAL E MORAL COLETIVO (INDIVIDUAL
HOMOGENEO):

Como instrumento da democracia participativa, a Ac¢ao Civil
Publica é a via processual adequada para impedir a ocorréncia ou reprimir danos
aos bens coletivos tutelados, podendo também servir como instrumento de
reparagao dos ilicitos ja consumados (tutela ressarcitéria).

Inicialmente, cumpre ser considerada a disposigcdo do paragrafo
unico, do artigo 42, do Cddigo de Defesa do Consumidor, que prevé que o
consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo do indébito, por
valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corregdo monetaria
e juros legais.

Por outro lado, considerando a natureza “coletiva” da presente
agao, em seu sentido lato, “centenas de direitos individuais”, resta evidente que
nao €& possivel apontar, de forma imediata e exaustiva, a relagdo de todos os
prejudicados com as praticas acima descritas que necessitam ser indenizados.

Desta forma, com relagao aos interesses individuais homogéneos
a serem tutelados, aplica-se o estabelecido no art. 95 do Cédigo de Defesa do
Consumidor:
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Art. 95. Em caso de procedéncia do pedido, a condenagao
sera genérica, fixando a responsabilidade do réu pelos danos
causados.

Sobre tal dispositivo legal, discorre ADA PELLEGRINI GRINOVER
em Cébdigo Brasileiro de Defesa do Consumidor, Ed. Forense Universitaria, 62
edicdo, 1999, pg. 783.:

“Nos termos do art. 95, porém, a condenagéo sera genérica: iSSO
porque, declarada a responsabilidade civil do réu e a obrigag&o de indenizar, sua
condenagdo versara sobre o ressarcimento dos danos causados e ndo dos
prejuizos sofridos. Isso significa, no campo do Direito Processual, que, antes das
liquidacbes e execugbes individuais, o bem juridico objeto da tutela ainda é
tratado de forma indivisivel, aplicando-se a toda a coletividade, de maneira
uniforme, a sentenga de procedéncia ou improcedéncia.”

Logo, pretende o Ministério Publico seja a requerida condenada a

indenizar de modo genérico todos os alunos/consumidores lesados pela
cobranca abusiva e ilegal perpetrada.

Na ocorréncia de decisdo de procedéncia nesses termos, que € o
que se pretende, cada um dos prejudicados podera se dirigir ao judiciario para
liquidar o montante a receber, havendo de comprovar em quais anos havia mais
alunos do que autorizados e quais 0s prejuizos que foram experimentados, de
modo a que seja fixado valor indenizatério particular.

De mais a mais, além da condenagao genérica fixando a
responsabilidade da ré, é pertinente ao caso a imposicdo de multa como
forma de indenizacdo pelo dano moral coletivo. Essa medida se faz
necessaria ante a possibilidade da empresa Requerida sair ilesa, depois de anos
e anos promovendo a cobranga abusiva e ilegal de “taxas” pela emissado de
documentos da vida académica, ja que ha certa probabilidade de que poucos ou
nenhum aluno ou ex-aluno da instituicdo se dirija ao judiciario para exigir o
cumprimento da sentenca e liquidagcdo do montante a receber, podendo a IES
ficar impune.

O Constituinte ao prever instrumentos processuais como a agao
civil publica para protecdo dos interesses coletivos em sentido amplo,
inquestionavelmente, por uma questdo de logica juridica, tinha o intento de
amparar a moral coletiva (difusa). Se pensarmos que a protecdo do dano moral
individual homogéneo pode dar-se apenas com a iniciativa individual de cada
consumidor, seria aceitar que as normas constitucionais néo tem aplicagdo, sao
letra morta. O constituinte tinha o intento de coibir os abusos praticados contra os
consumidores em quantias pequenas, pois estas condutas somente serdo

e Sede das Promotorias de J ustica de Rondondpolis ° Telefone: (66) 3439-6500 e WwWw.mpmt.mp.br
Rua Bardo do Rio Branco, n? 2630,
J ardim Santa Marta « Rondondpolis/MT
CEP: 78710-402



MPMT Promotoria de Justica da Comarca de Rondonopolis
Ministério Publico | 12 Promotoria de Justica Civel 17

DO ESTADO DE MATO GROSSO

efetivamente coibidas se forem condenadas as fornecedoras em dano moral
coletivo.

A defesa do consumidor que € lesado nesses termos somente é
plenamente coibida com a condenacdo da fornecedora em dano moral coletivo.
Neste sentido, a Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 5 °, inciso X, reza
que o consumidor dever ser indenizado pelo dano moral sofrido, pois a imposi¢ao
do respeito a moral € uma das garantias do respeito a dignidade humana (CF: art.
1°, inciso Ill). Consoante a Constituicdo Federal, caminha o Cddigo de Defesa do
Consumidor no seu artigo 6 °, inciso VI, in verbis:

“Art. 6 °. Sao direitos basicos do consumidor:
VI — a efetiva reparagcdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos.” (grifo nosso)

No mesmo sentido a Lei 7.347/85 no seu artigo 1° versa a ideia
que a prote¢ao do consumidor ocorre no ambito patrimonial e moral.

O principio da coibigdo do abuso deve ser eficientemente aplicado
para fazer cessar as praticas abusivas da ré, pois a condenagdo de multa em
razao do dano moral coletivo é a melhor atitude para cessar a pratica abusiva e
para que a empresa nao saia impune pelas praticas abusivas cometidas.

2.3.1 - DO QUANTUM DA CONDENAGCAO EM DANO MORAL COLETIVO

O principio da razoabilidade e da proporcionalidade sao vetores
para a fixacdo do quantum deve ser condenado a Requerida em dano moral
coletivo.

O valor a ser arbitrado deve ser necessario e suficiente para coibir
0 abuso e incentivar a ré a cumprir 0s seus deveres anexos, quais sejam, abster-
se de cobrar tais taxas dos alunos das referidas unidades, porém, deve levar em
conta os lucros obtidos pela requerida durante anos de lesdo ao consumidor, a
qual se locupletou ilicitamente.

Considerando que muitos consumidores foram lesados pelas
praticas abusivas da instituicdo de ensino requerida, esta signataria entende ser o
valor de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais), a titulo de danos morais
coletivos, suficientes para coibir a pratica abusiva descrita na presente exordial.

Tal valor, no que pese ser uma quantia inferior a estimativa dos
ganhos pela ré, pensamos ser um valor justo para incentiva-la a cumprir os seus
deveres para com os consumidores, enquanto fornecedora de servigos
educacionais.
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3- DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

O Cddigo de Defesa do Consumidor, art. 6°, inc. VIII, prevé para
qualquer acdo fundada nas relagbes de consumo, bastando para tanto que haja
hipossuficiéncia do consumidor ou seja verossimil a alegagéo do dano.

“Art. 6°. S3o direitos basicos do consumidor:

(---);

VIl — a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a
inversdao do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil,
quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias
de experiéncia;

(...)” (grifo nosso).

No caso destes autos, ha inequivoca verossimilhangca das
alegagdes trazidas. Ha nos autos a lista com o valor de todos os documentos
cobrados desde 2014, bem como todos os prints de tela do Portal do Aluno
consignando recentes cobrangas pela revisao de frequéncia, revisdo de prova,
colagdo de grau em data especial, certificado de participagdo em palestras e
certificado de participagdo em semana de palestras. Isso, Exceléncia, sem levar
em consideragao os valores recebidos ilegalmente pela instituigdo pela cobranga
de taxas em periodo anterior a 2014.

Por outro lado, ha que se considerar, também, a existéncia de
inequivoca hipossuficiéncia. A esse respeito, importa se principie dizendo que
nos casos de agbes civis publicas movidas pelo Ministério Publico a
hipossuficiéncia ha de ser examinada com base no desequilibrio havido entre o
fornecedor de produtos e servigcos e o consumidor, € ndo entre esse e a parte
autora da demanda. E que as agdes civis publicas se alicercam em ldgica de
legitimagao extraordinaria, mecanismo por meio do qual o autor vai a juizo para a
defesa de interesses de outros.

Trata-se de aplicacdo do principio constitucional da isonomia
(tratar desigualmente o0s desiguais), pois 0 consumidor, como parte
reconhecidamente mais fraca e vulneravel na relacdo de consumo, tem de ser
tratado de forma diferente, a fim de que seja alcangada a igualdade real entre os
participes da relacdo de consumo.

A desigualdade nesse caso é patente, o grupo educacional
Anhanguera, apds sua fusdo com o grupo Kroton, tornou-se o maior
conglomerado do setor do mundo, percebendo lucros estratosféricos, faturamento
bruto bilionario e passou a possuir cerca de um milhdo de alunos em sua rede de
ensino.
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Neste sentido € a doutrina do Professor Nelson Nery Jr. in Cédigo

de Processo Civil Comentado, 42 ed, Saraiva, 1999, p. 1806, verbis:

(determinados

“A inversdo pode ocorrer em duas situagées distintas: a) quando o
consumidor for hipossuficiente; b) quando for verossimil sua
alegacdo. As hipoteses sgo alternativas, como claramente indica
a conjungdo ou expressa ha norma ora comentada. A
hipossuficiéncia respeita tanto a dificuldade econbémica quanto a
técnica do consumidor em poder desincumbir-se do O6nus de
provar os fatos constitutivos de seu direito”.

Na relagdo contratual entre a requerida e seus consumidores
e indeterminados), estes se encontram em estado de

hipossuficiéncia juridica e fatica, visto que estdo em situacdo de extrema

desvantagem.

Sobre 0 momento da inversao do 6nus da prova € por oportuno

colacionar a doutrina do Professor Nelson Nery Jr.:

“O juiz, ao receber os autos para proferir sentenga, verificando
que seria o caso de inverter o énus da prova em favor do
consumidor, ndo podera baixar os autos em diligéncia e
determinar que o fornecedor faga a prova, pois o momento
processual para a produgdo desta prova ja tera sido ultrapassado.
Cabera ao fornecedor agir, durante a fase instrutéria, no sentido
de procurar demonstrar a inexisténcia de alegado direito do
consumidor, bem como a existéncia de circunstancias extintivas,
impeditivas ou modificativas do direito do consumidor, caso
pretenda vencer a demanda.

Nada impede que o juiz, na oportunidade de preparagdo para a
fase instrutoria (saneamento do processo), verificando a
possibilidade de inversdo do 6nus da prova em favor do
consumidor, alvitre a possibilidade de assim agir, de sorte a
alertar o fornecedor de que deve desincumbir-se do referido énus,
sob pena de ficar em situagdo de desvantagem processual
quando do julgamento da causa’.

Posto isto, o Ministério Publico requer a inversdo do 6nus da

prova, cabendo a requerida desconstituir as alegacdes faticas e juridicas
consignadas nesta inicial.

4 — DO PEDIDO LIMINAR
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Dispbe o art. 84, § 3°, Codigo de Defesa do Consumidor, a edigao
de provimentos liminares para agdes como a presente:

Art. 84. (...)

§ 3° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo
justificado receio de ineficacia do provimento final, é licito ao
juiz conceder a tutela liminarmente ou apos justificagao
prévia, citado o réu. (Grifo nosso)

De fato, o relevante fundamento da demanda, consubstancia-se
da necessidade de buscar a prestagdo adequada de servigo de significativa
importancia. Fala-se, bem ou mal, da cobranca de taxas pelo fornecimento de
documentos e prestagédo de servigos intrinsecos a propria atividade educacional,
ja devidamente remunerada, afetando severamente a vida académica e, por
conseguinte, necessita que sejam adotadas providéncias imediatas para sua
cessacao.

Por sua vez, o justificado receio de ineficacia do provimento
final emerge da cobrancga atual e continua de “taxas” por parte da Requerida para
com seus alunos. Nao sendo concedida a antecipacdo de tutela, milhares de
alunos serao compelidos ao pagamento das aludidas taxas. Apds, so restaria
aqueles a propositura de lentas e custosas agdes de repeticdo, o que certamente
desestimularia muitos deles e propiciaria um verdadeiro enriquecimento ilicito pela
instituicdo. Isto &, centenas de alunos estdo sendo atualmente prejudicados e n&o
podem aguardar a conclusao do presente processo.

Levando em conta todas essas consideragdes, o Ministério
Publico Estadual pretende seja editada ordem liminar determinando que a
requerida UNIC EDUCACIONAL LTDA se abstenha da cobranga de taxas para
emissao, em primeira via de cada semestre, de quaisquer documentos e servigos
relacionados a atividade educacional.

O Ministério Publico pretende, por derradeiro, seja fixada multa
diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) caso ndo haja o cumprimento da medida
liminar a ser deferida, sem prejuizo de serem tomadas outras providéncias a
garantir a eficacia da determinacéo judicial, nos termos do que dispde o artigo 497
do Cadigo de Processo Civil.

5 - DOS PEDIDOS:

Ante o exposto, o Ministério Publico requer em sede de mérito:
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5.1. Liminarmente, inaudita altera pars, seja determinada que a instituicdo
requerida cumpra a obrigagao de nao fazer consistente em nao exigir dos alunos
de todos os seus cursos, deste ano letivo e dos vindouros, o pagamento de
qualquer valor a titulo de “taxa” para emiss&o, em primeira ou segunda via, de
quaisquer documentos e servigos relacionados a atividade educacional;

5.1.2. Cumpra a obrigagcao de fazer consistente em promover a ampla
divulgacao da sentenca de procedéncia proferida, em todas as unidades de
ensino da instituicdo ora requerida, mediante aviso no mural da Secretaria (meio
fisico), bem como no sitio da internet mantido pela IES requerida (meio
eletrénico);

5.1.3. Seja fixada multa de R$5.000,00 (cinco mil reais) por descumprimento ao
item 5.1. (cada aluno que sofrer cobranga indevida), bem como seja fixada multa
diaria R$ 5.000,00 (cinco mil reais) em caso de ndo cumprimento da obrigacdo de
fazer disposta no item 5.1.2, sem prejuizo de que, em caso de desatendimento,
sejam tomadas providéncias outras a garantir a eficacia da determinacgao judicial,
em concordancia com que dispde o artigo 461, Cddigo de Processo Civil;

5.2. Seja a ordem de intimagao para o cumprimento da medida liminar expedida a
alcancar os responsaveis pelos dois campus universitarios localizados nesta
cidade, sitos na Av. Ary Coelho, n° 829, Bairro Cidade Salmen, CEP 78705-094 e
Rua Floriano Peixoto, n° 597, Centro, CEP 78700-040;

5.3. O recebimento da presente agao em todos os seus termos e pedidos;

5.4. A isengao de custas e emolumentos e outros encargos, nos termos do artigo
87 do Cadigo de Defesa do consumidor e artigo 18 da Lei de agao civil publica;

5.5. A citagcdo da requerida UNIC Educacional Ltda, na pessoa de seu
representante legal para, querendo, contestar a presente acdo, sob pena de
revelia e confissdo;

5.6. A publicagdo do edital ao qual se refere o art. 94 do Cddigo de Defesa do
Consumidor;
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5.7. A inversao do 6nus da prova a favor do consumidor nos termos do artigo 6°,
inciso VIl do Cdédigo de Defesa do Consumidor;

5.8. Seja julgada totalmente procedente a presente acdo, confirmando a liminar e
condenando a requerida a UNIC EDUCACIONAL LTDA em definitivo a:

5.8.1. obrigagdo de ndo fazer consistente em nao exigir dos alunos de todos

0S seus cursos, deste ano letivo e dos vindouros, o pagamento de qualquer
valor a titulo de “taxa” para emissdo, em primeira ou segunda via, de

quaisquer documentos e servicos relacionados a atividade educacional; sob
pena de multa de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para cada evento (cada aluno que
sofrer cobranga indevida);

5.8.2. obrigacao de indenizar, consistente na devolugéo, em dobro, de todos os
valores cobrados indevidamente de todos alunos ou ex-alunos, a titulo de taxa
de expedicao de 12 ou 22 via de documentos ou realizagao de servigos antes
elencados, ainda néo restituidos, acrescidos de corregdo monetaria e juros legais
(paragrafo unico do art. 42 do CDC), a ser realizada em autos de execugado
coletiva ou requerida pelo Ministério Publico; e

5.8.3. obrigacdo de fazer consistente em promover a ampla divulgacao da

sentenca de procedéncia proferida, em todas as unidades de ensino da
instituicdo ora requerida, mediante aviso no mural da Secretaria (meio

fisico), bem como no sitio da internet mantido pela IES requerida (meio

eletrénico), sob pena multa a ser fixada por Vossa Exceléncia;

5.8.4. De igual modo, seja a acéo julgada procedente para condenar a requerida
a_indenizar os danos morais e materiais sofridos pelos consumidores
individualmente considerados que tenham contratado seus servigos
educacionais e sido ilegal e abusivamente cobrados pela emissdo de documentos
relativos a vida dos alunos, ou seja, seu fornecimento deveria estar abarcado no
preco das mensalidades, portanto, interesses individuais homogéneos, nos exatos
termos do art. 95 e seguintes do Cdodigo de Defesa do Consumidor, para posterior
liquidagao individual, a ser tocada nos termos dessa mesma legislacéo;

5..8.5. Por fim, seja condenada a requerida a pagar_multa de indenizagcdo por
dano moral coletivo pelas praticas abusivas perpetradas no valor de R$

2.000.000,00 (dois milhées de reais) a ser revertida para atendimento de

projetos municipais ligados a assisténcia social e cidadania;
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Requer-se, por derradeiro, a condenagao da requerida nos 6nus
da sucumbéncia a ser fixada segundo o livre arbitrio de Vossa Exceléncia.

Protesta por provar o alegado por todos os meios de prova
admitidos em direito, tais como oitiva de testemunhas, juntada de documentos,
pericias, sem prejuizo dos meios que eventualmente se fizer necessario a
completa elucidagao dos fatos articulados nessa peticéo;

Da-se a presente demanda o valor de R$ 2.000.000,00 (dois
milhdes de reais).

Rondonépolis, 18 de novembro de 2019.

IVONETE BERNARDES OLIVEIRA LOPES
Promotora de Justica em Substituicdo Legal
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